¢ Qué es una venta a plazo?

Articulo 44. Ventas a plazo.

Las ventas a plazo de bienes tales como bienes
inmuebles, apartamentos y casas, la prestacion
futura de servicios, tales como, las ventas de
clubes de viaje, acciones, titulos y derechos que
den participacion a los consumidores como
duefios, socios o asociados y los proyectos
futuros de desarrollo, como centros sociales y
turisticos, urbanizaciones, explotacion de
actividades  industriales, agropecuarias Yy
comerciales, deben cumplir con lo establecido
en este articulo siempre que concurran las
siguientes condiciones:

a) Que se ofrezcan publicamente o de manera
generalizada a los consumidores.

b) Que la entrega del bien, la prestacion del
servicio o la ejecucién del proyecto
constituya una obligacion cuya prestacion,
en los términos ofrecidos o pactados, esté
condicionada a un hecho futuro.

¢) Que la realizacion de ese hecho futuro, en
los términos ofrecidos y pactados, dependa
de la persona fisica o de la entidad, de hecho
o0 de derecho, segin el caso, que debe
entregar el bien, prestar el servicio o colocar
a los consumidores en ejercicio del derecho
en el proyecto futuro.

¢, Qué es un Espectaculo
Publico?

Articulo 2. Reglamento.

Es la venta de un servicio para el disfrute futuro
de una representacion, funcion, acto, evento,
exhibiciéon artistica, musical, deportiva o
cultural, organizada por una persona fisica o
juridica en cualquier lugar y tiempo, a la que se
convoca al publico con fines de entretenimiento,
diversion o recreacion mediante el pago de una
contraprestacion en dinero.

Se exceptuan de esta definicion los siguientes
eventos:

a) Actividades deportivas organizadas por sus
propias federaciones 0 asociaciones
avaladas por el Instituto Costarricense del
Deporte y la Recreacion (ICODER),
correspondientes a campeonatos nacionales
o0 internacionales.

b) Espectéiculos declarados de interés nacional
y organizados por el Estado.

c) Espectaculos publicos organizados por
instituciones educativas publicas o privadas.

JQué informacion debe
tener un boleto o tiquete?

Entre ellos la fecha, la hora, el lugar donde se
llevara a cabo, los puntos de venta o medios
electronicos para su adquisicion.

También debera incluir al menos en los boletos
o tiquetes:

a) El precio.

b) Numeracion e identificacion del tipo de
boleto.

¢) Elnombre del organizador del evento.

d) Numero de cédula de persona fisica o
juridica, teléfono y direccion fisica del
organizador.

e) El nombre y la cédula de persona fisica o
juridica del comercializador o quien vende,
el teléfono y la direccion fisica.
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¢ Qué es una venta a plazo en el

sector Inmobiliario?
Se entienden como aquellos planes de venta a plazo
de bienes inmuebles, apartamentos y casas, Yy
prestacion de servicios futuros de proyectos de
desarrollo, como centros sociales y turisticos, y
urbanizaciones; realizadas por desarrolladores
inmobiliarios.

En el CONTRATO se debe indicar con claridad, entre
otros aspectos lo siguiente:

e  Lugary fecha.

e Identificacion de las partes (consumidor y
responsable).

e Descripcion del objeto vendido.

e  Precio de venta al contado (PRECIO FINAL).
e Desembolso inicial cuando exista (PRIMA).
e NUmero y periodicidad de los pagos.

e  Tipo de interés (créditos).

e Relacién de elementos que componen el coste
total del crédito.

o Domicilio a efectos de notificaciones.

e  Domicilio de pago.

e  Findel contrato de pre-venta (inmobiliario).
e  Plazo de entrega del bien o servicio.

o Letralegible

¢ Qué es una venta a plazo en
general?

Venta de un bien o servicio (Tiempos
compartido, Funerarias, Sistema de ahorro,
Medicina prepaga) para el disfrute a futuro en un
plazo determinado, en los términos establecidos

en el articulo 44 de la Ley N° 7472.

La informacion que se le brinda a los consumidores
se encuentra en el sitio WEB del MEIC:
Www.meic.go.cr
En caso de denuncias en linea:
http://meic.go.cr/consumidorenlinea
o al teléfono
2549-1400
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